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APERFEIÇOAMENTO  
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Universidade SENAC 

 
 
 

          
HABILIDADES  

Guilherme Vilche Alcova  
Profissional com mais de 3 anos de carreira na área 
comercial com ênfase no setor de planos de saúde. 
Experiência em gestão de equipes, campanhas de 
incentivo, treinamento de corretores e estratégias de 
vendas.  

EXPERIÊNCIA 

 

Gestor comercial de carteira de corretoras de planos e seguros saúde, sendo o 
canal direto de relacionamento entre Operadora e corretora e seus 
colaboradores. Faziam parte das atividades a criação de estratégias comerciais, 
campanhas e premiações, suporte ao processo de vendas e acompanhamento do 
cumprimento de metas.  

 

Gestor  comercial de carteira de corretores. Responsável por  coordenar a criação 
de estratégias comerciais, oferecer suporte ao processo de vendas e acompanhar 
o cumprimento de metas. Também fazia parte das atividades ministrar 
treinamentos e palestras  para os corretores. 

         FORMAÇÃO 
 
  INGLÊS INSTRUMENTAL 

CURSO LIVRE 
Universidade Nove 
de Julho 

MARKETING PESSOAL E  
ATENDIMENTO AO CLIENTE 
CURSO LIVRE  

NEOLINGUÍSTICA APLICADA  
A VENDAS 
CURSO LIVRE  
SINCOR 

 
 
 

 
INOVAÇÃO EM VENDAS 

CURSO LIVRE  
Cézar Frazão 

TÉCNICAS DE INOVAÇÃO  
EM VENDAS  
CURSO LIVRE  
 
TÉCNICAS DE  
ATENDIMENTO AO CLIENTE 
CURSO LIVRE  
Universidade SENAC 

 
 
 

 

 
  

PESSOAIS COMPUTADOR  

INSTRUÇÃO                                                      WORD 

NEGOCIAÇÃO                                                    EXCEL 

COLABORAÇÃO                                 POWER POINT 

GESTÃO 


